
カオカラサービスに関する規約改定【新旧対応表】 

（下線部分を改正） 

 

改正後 改正前 

カオカラサービス利用規約 

 

第 1 条 定義本規約において、次の各号に掲

げる用語の意義は、当該各項に定めるとこ

ろによります。 

 

1. 「本ハードウェア」とは、「カオカラ」の

名称で提供され、暑熱対策 AI 表示を行う

当社のシステムが組み込まれたカメラ内

蔵の通信端末装置（「カオカラ」の名称が

変更された場合は、当該変更後のものを

含みます。）をいいます。 

 

2. 「本クラウドサービス」とは、「カオカラ

クラウド」の名称で提供され、本ハード

ウェアにより得られた利用者の情報に基

づき、当社が管理するクラウドサーバに

格納された利用者に係る暑熱対策 AI 表

示結果の履歴を利用者が閲覧できるサー

ビス（「カオカラクラウド」の名称が変更

された場合は、当該変更後のものを含み

ます。）をいいます。 

 

4. 「本サービス」とは、本ハードウェアに

より暑熱対策 AI 表示を行うサービス及

び本クラウドサービスのことをいいま

す。 

 

5. 「本利用目的」とは、暑熱対策 AI 表示結

果を現場作業員とのコミュニケーション

促進のために活用し、事業所等における

未然の対策に役立てるという本サービス

カオカラサービス利用規約 

 

第 1 条 定義本規約において、次の各号に掲

げる用語の意義は、当該各項に定めるとこ

ろによります。 

 

1. 「本ハードウェア」とは、「カオカラ」の

名称で提供され、熱中症リスク判定を行

う当社のシステムが組み込まれたカメラ

内蔵の通信端末装置（「カオカラ」の名称

が変更された場合は、当該変更後のもの

を含みます。）をいいます。 

 

2. 「本クラウドサービス」とは、「カオカラ

クラウド」の名称で提供され、本ハード

ウェアにより得られた利用者の情報に基

づき、当社が管理するクラウドサーバに

格納された利用者に係る熱中症リスク判

定結果の履歴を利用者が閲覧できるサー

ビス（「カオカラクラウド」の名称が変更

された場合は、当該変更後のものを含み

ます。）をいいます。 

 

4. 「本サービス」とは、本ハードウェアに

より熱中症リスク判定を行うサービス及

び本クラウドサービスのことをいいま

す。 

 

5. 「本利用目的」とは、熱中症リスク判定

結果を将来的に熱中症になりうる可能性

の目安として参照し、事業所等における

未然の対策に役立てるという本サービス



の利用目的をいいます。 

 

6. 「利用者」とは、本ハードウェアを事業

所に設置する者、本ハードウェア内蔵の

カメラにより自らを撮影する者、本クラ

ウドサービスにより暑熱対策 AI 表示結

果の履歴を閲覧する者、その他本サービ

スを利用するすべての者をいい、法人又

は個人の別を問いません。 

 

11. 「管理者」とは、利用者のうち、自らが

管理、監督等を行う事業所等において

労働に従事する撮影者の暑熱対策 AI

表示結果の履歴を閲覧する者をいいま

す。 

 

18. 「利用履歴」とは、本ハードウェアご

との撮影者に関する暑熱対策 AI 表示

結果の履歴（画像データを含みます。）

をいいます。 

 

第 8 条 不保証・免責 

 

2. 本サービスは、管理者が、管理事業所等

における労働衛生の向上のため、現場作

業員とのコミュニケーションを促し、管

理事業所等における未然の対策に役立て

ていただくためのサービスであり、熱中

症疾病の確実な予防、診断、治療等の医

療用に使用することを目的としたもので

はありません。 

 

 

3. 利用者は、本サービスによる暑熱対策 AI

表示結果が医療診断ではないことを認識

した上で、本サービスを利用するものと

の利用目的をいいます。 

 

6. 「利用者」とは、本ハードウェアを事業

所に設置する者、本ハードウェア内蔵の

カメラにより自らを撮影する者、本クラ

ウドサービスにより熱中症リスク判定結

果の履歴を閲覧する者、その他本サービ

スを利用するすべての者をいい、法人又

は個人の別を問いません。 

 

11. 「管理者」とは、利用者のうち、自らが

管理、監督等を行う事業所等において

労働に従事する撮影者の熱中症リスク

判定結果の履歴を閲覧する者をいいま

す。 

 

18. 「利用履歴」とは、本ハードウェアご

との撮影者に関する熱中症リスク判定

結果の履歴（画像データを含みます。）

をいいます。 

 

第 8 条 不保証・免責 

 

2. 本サービスは、管理者が、管理事業所等

における労働衛生の向上のため、各撮影

者が将来的に熱中症になりうる可能性の

目安として利用履歴を参照し、管理事業

所等における未然の対策に役立てていた

だくためのサービスであり、熱中症疾病

の確実な予防、診断、治療等の医療用に

使用することを目的としたものではあり

ません。 

 

3. 利用者は、本サービスによる熱中症リス

ク判定結果が医療診断ではないことを認

識した上で、本サービスを利用するもの



します。 

 

4. 当社は、本サービスで提供するすべての

情報（暑熱対策 AI 表示結果を含みます

が、これに限られません。）に関し、その

情報の正確性、完全性、安全性、有用性、

特定の目的に対する適合性、これらの情

報が利用者の期待する水準に達している

こと、医療水準を満たしていること、利

用者に適用される法令に適合しているこ

とについて、いかなる保証も致しません。 

 

5. 利用者が本ハードウェアを設置する場所

の明るさや環境によっては、本サービス

に必要な画像データを十分に取得でき

ず、本サービスの全部又は一部を利用い

ただけない場合があります。また、利用

者の体調、顔を覆う着衣の状態、撮影態

様等によっては、本サービスによる暑熱

対策 AI 表示結果が利用者にとって最適

のものではなくなる可能性や、本サービ

スに必要な画像データを取得できない可

能性があり、それにより管理者が最適な

労働安全の対策を講じることができない

こと、管理者ページでの利用履歴の閲覧

ができないこと、又はその他の事由によ

り利用者に損害が生じた場合であって

も、当社に故意又は重過失のある場合を

除き、一切の責任を負わないものとしま

す。 

 

 

 

とします。 

 

4. 当社は、本サービスで提供するすべての

情報（熱中症リスク判定結果を含みます

が、これに限られません。）に関し、その

情報の正確性、完全性、安全性、有用性、

特定の目的に対する適合性、これらの情

報が利用者の期待する水準に達している

こと、医療水準を満たしていること、利

用者に適用される法令に適合しているこ

とについて、いかなる保証も致しません。 

 

5. 利用者が本ハードウェアを設置する場所

の明るさや環境によっては、本サービス

に必要な画像データを十分に取得でき

ず、本サービスの全部又は一部を利用い

ただけない場合があります。また、利用

者の体調、顔を覆う着衣の状態、撮影態

様等によっては、本サービスによる熱中

症リスク判定結果が利用者にとって最適

のものではなくなる可能性や、本サービ

スに必要な画像データを取得できない可

能性があり、それにより管理者が最適な

労働安全の対策を講じることができない

こと、管理者ページでの利用履歴の閲覧

ができないこと、又はその他の事由によ

り利用者に損害が生じた場合であって

も、当社に故意又は重過失のある場合を

除き、一切の責任を負わないものとしま

す。 

 


